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CHƯƠNG TRÌNH ĐÁNH GIÁ NỘI BỘ NĂM 2024
	Bộ Phận
được đánh giá
	Hoạt động được đánh giá
	Thời gian

	
	
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12

	Ban chỉ đạo ISO 
	Hệ thống TL ISO; Hồ sơ đánh giá nội bộ; Hồ sơ họp XXLĐ
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Bộ phận Văn phòng
	Hồ sơ công việc 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Bộ phận Tư Pháp
	Hồ sơ công việc và hồ sơ liên quan đến TTHC
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Bộ phận Địa chính
	Hồ sơ công việc và hồ sơ liên quan đến TTHC
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Bộ phận Lao động thương binh xã hội 
	Hồ sơ công việc và hồ sơ liên quan đến TTHC
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Bộ phận Văn hóa thông tin
	Hồ sơ công việc và hồ sơ liên quan đến TTHC
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Bộ phận Tài chính kế toán
	Hồ sơ công việc và hồ sơ liên quan đến TTHC
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	



	Chú thích:
	[image: ]
	- Kế hoạch đánh giá
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	- Đánh giá hoàn thành
	

	
	
	- Đánh giá đột xuất
	

	
	
	- Không đánh giá được theo kế hoạch
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KẾ HOẠCH ĐÁNH GIÁ NỘI BỘ



	Thời gian
	Địa điểm đánh giá
	Nội dung đánh giá
	Chuyên gia đánh giá
	Đại diện bên được đánh giá

	Ngày 16/10/2021

	07h30- 08h00
	Ban ISO
	Hệ thống Tài liệu ISO; Hồ sơ đánh giá nội bộ; Hồ sơ họp XXLĐ
	Nguyễn Cao Thế 
	Nguyễn Đình Anh – Chủ tịch UBND
Nguyễn Thị Hòa - Thư ký ISO - Văn phòng

	08h00 -08h30
	Bộ phận Văn phòng
	Hồ sơ công việc và quy trình nội bộ thực hiện TTHC
	Nguyễn Cao Thế 
	Nguyễn Thị Hòa

	08h30 - 09h00
	Bộ phận Tư Pháp
	Hồ sơ công việc và TTHC
	Nguyễn Thị Hòa
	Nguyễn Thị Hòa

	09h00 - 09h30
	Bộ phận Địa chính – Xây dựng – Nông nghiệp và môi trường
	Hồ sơ công việc và TTHC
	Nguyễn Thị Hòa
	Phan Tố Hữu

	09h30 - 10h00
	Bộ phận Lao động thương binh xã hội 
	Hồ sơ công việc và TTHC
	Nguyễn Cao Thế 
	Trần Thị Ngàn

	10h00 - 10h30
	Bộ phận Văn hóa thông tin
	Hồ sơ công việc và TTHC
	Nguyễn Cao Thế 
	Trần Thanh Hải

	10h30 -11h00
	Bộ phận Tài chính kế toán
	Hồ sơ công việc và TTHC
	Nguyễn Thị Hòa
	Nguyễn Thị Mại

	11h00-11h30
	Bộ phận Quốc phòng - An ninh
	Hồ sơ công việc và TTHC
	Nguyễn Thị Hòa 
	Trần Đức Thuận



      Ghi chú : diễn giải Nội dung đánh giá :
	4.1
	 Hiểu biết về tổ chức và bối cảnh của tổ chức
	6.3
	Hoạch định thay đổi
	8.4
	Kiểm soát các QT, SP, DV bên ngoài

	4.2
	 Hiểu biết các nhu cầu và mong đợi của các bên quan tâm
	7.1
	Các nguồn lực
	8.5
	Sản xuất và cung cấp dịch vụ

	4.3
	 Xác định phạm vi của HTQLCL
	7.2
	Năng lực 
	8.6
	Thông qua sản phẩm và dịch vụ

	4.4
	 HTQLCL và các quá trình của hệ thống
	7.3
	Nhận thức
	8.7
	Kiểm soát các đầu ra không phù hợp

	5.1 
	Cam kết của lãnh đạo
	7.4
	Trao đổi thông tin
	9.1
	 Theo dõi, đo lường, phân tích và đánh giá

	5.2
	 Chính sách
	7.5
	Thông tin dạng văn bản
	9.2
	Đánh giá nội bộ

	5.3
	Vai trò, trách nhiệm và quyền hạn tổ chức
	8.1
	Hoạch định và kiểm soát thực hiện tác nghiệp
	9.3
	 Xem xét của lãnh đạo

	6.1
	Các hành động giải quyết rủi ro và cơ hội
	8.2
	Các yêu cầu về sản phẩm và dịch vụ
	10
	Cải tiến

	6.2
	MTCL và hoạch định để đạt được MTCL
	8.3
	Thiết kế và phát triển sản phẩm và dịch vụ
	
	



	Người lập
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